NORGESM@LLENE AS

En del av Cernova-konsernet




CERNOVA - KONSERN MED 4 STRATEGISKE FORRETNINGSOMRADER

Norgesbakeriene AS

1,4 mrd.

Bakst Holding AS

® 45% - 130 mill.

L

il Baker Brun Holding AS i

* 51 % - 220 mill.

Nzerbakst AS

* 49% - 500 mill.

Toten Holdning AS
M *49% - 110 mill. ’
.

Geheb Conditori AS

* 49% - 150 mill.

Edgars Bakeri AS
* 49% - 65 mill

OVA / 04.03.2021 / 4/ Konsernpresentasjon Cernova AS

Norgesmgllene AS

2,0 mrd.

Esbjerg Havnesilo/
Valsemagllen AS (DK)

* 50 % - 611 mill. DKK

Skanemaglian AB (5)

«211%

Mel-Compagniet Aps (DK)

17,7 %

200 mill. SEK

130 mill, DKK

Cernova AS
4,7 mrd.

Cernova Industri AS
200 mill.

Opus Ingredients AS

*56% - 44 mill

Cernova Trading AS

«100% - 119 mill

Voss Fellesbryggeri AS

*15% - 1,3 mill

M3-selskap i Cernova

Mesterbakeren H. AS

1,1 mrd.

Maesterbakeren AS

«100%

Avd. Bergen
Avd. Stavanger
Avd. Lillesand
Avd. Tensberg
Avd. Oslo

Avd. Rade

Avd. Stange
Avd. Trondheim
Avd. /Bjerkvik

Avd. Mare

Stormallen AS

CERNOVA



CERNOVA AS - M3-BRUK

* Norgesmgllene har brukt M3 siden 1996 (Movex v9.7)

- Opus Ingredients siden 2011 (M3 7.1)
- Cernova Trading siden oppstart i 2014. (M3 13.2),
- Alle kjgrer i dag M3 CE MT, og har gjort det siden 30.8.2020.

3 ulike CONO, totalt 5 fabrikker + 3.parts lagre, 120 M3-brukere totalt
* Logistikk, produksjons-styring, salgsordre, innkjgp og gkonomi-

modulene samt M3 DMP for prognose, med EDI-Igsninger for norsk
dagligvarebransje, ogsa 3.parts lager.

* Integrasjoner mot produksjon av emballerte enheter og bulk-leveran ““

* Plukk og pakk for Norgesmgllene i Factory Track, samt web-butikk i
Rythm for Commerce (NM), inngdende faktura i Eye-share (to M3-fir

* Dokumentarkiv i IDM — og oppbevaring i Norge av regnskapsdata
utenfor M3.

CERNOVA /
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NORGESM@LLENE AS

Norgesmgllene AS er et norskeid selskap, etablert for over 150 ar siden. Vieri
dag en av landets ledende naeringsmiddelbedrifter innenfor korn og melbaserte
produkter. Under var merkevare Mgllerens selger vi vare produkter i dagligvare,
til bakerier, storhusholdning og pa industrimarkedet.

Norgesmgllene AS er en del av Cernova konsernet som eies av Felleskjgpet Agri
(66 %) og Stiftelsen Fritt Ord (34 %)

Selskapet har gjennom sgsterselskaper, eierandeler og strategiske samarbeid
malsetning om a vaere en totalleverandgr til norske bakerier, korn- og mel-
basert industri

Gjennom produktutvikling og merkevarebyggin har Norgesmgllene gatt fra
tradisjonell mglle til en moderne neeringsmiddelprodusent og
merkevareleverandgr

Selskapet omsetter for ca. 1 mrd. og har 125 ansatte fordelt pa hovedkontor og
tre produksjonsanlegg

Bakeri

Dagligvare

Industri

Storhus-
holdning




M@LLERENS PRODUKTER
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M3 SKY — HVORFOR?

Sky er fremtiden

Riktig tidspunkt for oss
(selv om vi gjerne kunne ventet et ar..)

Regnestykket var akseptabelt

Nye Igsninger ble komplekse a drifte selv (Infor OS)




T
M3 SKY — HVORFOR?
* @nsket et sterkere fokus pa Igsning enn pa drift.
* Tidlig ute, men ikke for tidlig.

* Kom til Igsningsforslag pa det vi sa som
utfordringer. (Merit-Igsninger, BI/ETL m.m.)

 Men IKKE fordi daveerende |Igsning ikke fungerte
(IBM i-plattformen hadde bedre ytelse enn sky)
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We are CombinedX
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ELVENITE ER VAR M3-PARTER

* Lang og god erfaring fra og med 2009, flinke folk

e Har utviklet seg bade i antall personer og
kompetanse-omrader.

* Henrik Holmberg ga en ekstra trygghet som
ressurs i prosjektet.

* Var likevel Elvenites fgrste sky-prosjekt
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MAL:

Endre drifts-lgsning og teknologi, ikke prosesser

Innenfor budsjett (hgyt fokus pa gkonomi)

Oppstart FOR budsjettprosessen i september

Oppnaelse: Nesten 100%
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FORBEREDELSER:
e Utviklet SOW sammen med Elvenite (HH)
e Gjennomga alle integrasjoner

* Krav om datatilgang for Bl og erstatningsl@sning
for Merit Portal-funksjoner.

 Fortsatt bruk av StreamServe

CCCCCCC , ¢ Noen runder rundt kontrakt...



eeeeeeeeeeee



MIGRERING

=

Hjem Sett inn sideoppsett Farmler Data Se gjennom Wisning Hjelp 1 Del 7 Kom
‘] ? Calibri o AN | === e Btk Standard ~ iz @ E/ = = T oAy /C)
E ~
F ok b~ | de& .| = s 7 v | E3~ 9 o | &8 W Betinget Formater  Cellestiler Slett Format Sorterog  Spk etter
-y Sl 2 SR STme og b - % 00 formatering + somtabell v~ .. € G ogemekr
pstavle 5 Skrift [} Justering o1 Tall F] Stiler Celler Redigering Folso
% f || should be saved from MT database
A B G D E F G H 1
CcMs973 i

Y5 ICSYFTT CMS974 Feature selections 0 ClearFirst Mandatory should be saved

YS CSYTAB MNS930 System table /MCE's ¥ MergeReplace |Mandatory Protect where CTSTCO = "MCES' Mandatory - shol

FG Configuration Data (CFG).

FG COSIME MNS214 Output service media ¥ ClearFirst Mandatory should be saved

FG COSITY MNS214 Output service type Y ClearFirst Mandatory should be saved

FG COSRVI MNS216 QOutput service i ClearFirst Mandatory should be saved

FG COSRVR MNS218 Output server I ClearFirst Mandatory should be saved

FG COUTSV MNS204 Qutput server defi ol ClearFirst Mandatory should be saved

FG CSFDEF MNS205 Qutput definition 2 ClearFirst Mandatory should be saved

R Project Specific protected data (PRJ).

RJ DOOOOO0 CRS116 OGO N [CSYSTR, CSYTAB |

n import mvx.db.d
import mvx.db.d
import mvx.db.d
import mvx.db.d
import mvx.db.d

s MT | ReadMe Protect Modes lllustrated Additional_Information DocControl | ® <




SKIFTE AV APPLIKASJIONER/INTEGRASJONER

* Merit Portal SC - Plukk og pakk/ Warehouse management - erstattet av Factol

* Merit Portal Sales — for B2B-web-salg - erstattet av Infor Rythm for Commerc.e}

* Byttet ut B2Bi-EDI-tolk til ekstern tjeneste
— fra FTP til SFTP og B2Bi til «inhouse format» og 3. part.

* Integrasjoner med «produksjon»: Gjenbruk av formater pa produksjons-siden
— tekst- filer/xml og «Enterprise Connector»

* Eye-share-integrasjon — matte skrives helt pa ny.
- integrert ved hjelp av ION-API, ny for oss og Eye-share.

CERNOVA /



Factory Track erstatter Merit Portal SC

d FACTORY TRACK FOR M3

Factory Track — What it Looks Like

INFOR FACTORY TRACK PICK AND PACK WAREHOUSE MOVE PICK AND PACK
MENU | PICK LIETS LISTBALANCE ID i REPORT PICK LINE

| Pick list - Select Balance ID. Select ERT—
00

A dore o boscds Ares S —
Swedish Customer Ltd £D0o1 DD Hard-Lot3m-Cont7 endof NAME APP

B ouTBOiG SO Los 1 VW B8S8KG. Vol ows oo Lo DDO303 Lol KET4ES DD Soft-Lot3m-Cont7-Cwl-Exp1-A
-4 days co 97021 Col UNDB32 o Location ' DDPACK

Swedish Customer Ltd Dooat DDB8065 1000 PCE —

Lrs 3 W 146TSZKG Wi 136774 WD 70 DD Soft-Lot3m-Cont-Exp1 APP Location «" DD0 303

+3 da_ys co a7ar D003 Lol OKOze2 | DDB 250

Swedish Customer Ltd DDo01 [

PACHAGES  MANUFACTURING g 1 WCEIBAKG VolFAaMy  zi DO DD80GT 5 PCE ] D202

+3 days co 738N DD Hard-Lot3a-Cont0-Exp1 APP Cantainar ' KUL339

Swedish Gustomer Ltd oDO01 Loc DDO303 Lot 1705100007 Duarhly (F 500

Lrs 1 S4B04KG Vi BAIBAMA 7 Ciwit iz

+1 days co a740M1 DD8080 1 PCE i)

Swedish Customer Ltd Dooo1 DD Soft-Lot3m-Cont7 APP Quantity ks different fro m suggested 500, Scanlenter

USER SETTINGS W ATE 29R KE N (5'-2 DI;IE‘]' Loc DDOI0 Lot 1231234233 ks again to confirm. .

(48 of 84)

- - = d

l i =l
PICK AND PACK DEMO i CONFIRM PUTAWAY DEMO 2l e | ewen
REPORT PICK LINE L T UPDATE PUTAWAY TASK

PICK: 57400112704 “TEXT | PUTAWAY: 1001750001

Quantity (PCE)
25 - PACK 499

e DO Hem LotIConticwWe ) L H Ll

L T LIME: Textiine!. This is pretext line COO1. CO
0010002378, line 2, Textling2. This is pretaxt line
€001, CO 0010002378, line 2. Textline3. This is
protuxt line G001, €O 0010002378, line 2.

ORD: Textiined. This is pretext head CONZ. CO
0010002378, End --* Textline?. This is pretext
head CO02. CO 0010002378 End —* Textiined.
This i pretext head COUZ. CO 0010002378, Eng

*

PACK: Packed in Boxes Standard size boxee




RYTHM FOR WEB-BUTIKK

248000 LIEBERMANNS BAKERI OG KONDITORI (Standard) v Marked @

Logg pd 2. win konto

PoLLERENSY %

Valuta (NOK)

Min konto Butikk Om oss.

Min konto

[Patricio Andres Delgado Yanez

LASTNED PERSONOPPLYSNINGER

SISTE ORDRESTATUS NYLIGE SENDINGER KUNDESERVICE
‘0018010812 W3 1000496492 Teteton
55 22 49 00
Bestitav Ordrenummer
3 Epost
Ordredato gesmollene.no

26. oktober 2021

Orarestatus
Sendt

Totalt
kr -7 244,81

Artikler totalt
1

sendt til
LIEBERMANNS BAKERI
LUNDEVEIEN 36
VENNESLA 47000
Norge

38155505

Faktisk forsendelsesdato
25_ oktober 2021

Leveringsmetode
LITRA

Sporingsnummer
Venter

WS 1000495799

Ordrenummer

Faktisk forsendelsesdato
18. oktober 2021

Adresse
Postboks 1911, Nordnes
Bergen 5817

Norge

5522 49 00

NYLIGE FAKTURAER

EM 002122379

Fakturadato Totait

26. oktober 2021 Kr 46 546,36
3 Lastned

CERNOVA / XX.XX.XXXX / 19 /
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Success

Hgy bruk SQL for sp@rrin.
Update, for Bl og data-
kvalitet/prosess-stgtte.

ETL Tool og lokal SQL DB,
overgangen enkel for var

tabeller og realtidsdata. |
arbeidskrevende, men
akseptabelt. Kommer b
l@sning neste ar..?



i State Running

STRS_ M3 CO Application Domain CERMOVA_PF
% STRS_M3_COM_STD_PRD " Intemnal version 16.6
@ cernova TST Automatic
E R, i This account:
epositories o :
* Export file [DIS199PF] 20
m Working directory [:/Managem

.J Log files

53112 401171549 ScountPrirter = 0

531124 01171549 ScountArchive = 1

53112 0 01171543 Setting variables for IDM

53112 0 01171549 - - - - SoutputConnector(0] = IDM

831123 01171543 Process:MWS612_Fraktbrev {v. 53) > IDM{java=com/irfor/streamserveplugins,/Inforl DMConnector]
53112 4 01171543 Entering extemal service: MW5612_Fraktbrev

53112 4 00000000 Service controller: Received involes request targeting service MWS612_Fraldbrey

53112 3 01171545 Receiver of created document set {Document, reciever) 6E517CCC-8210-DC4F-B373-FSFFFEL0036
53112 4 00000000 Document Abstraction Service: Created document abstraction with extemal 1D "" and sequence num
53112 4 00000000 JobRunner: Using service hitp.//schemas streamserve com/uid/service/csoutconnectorinvolker/1.0.
53112 4 01171548 Service controller: Received invoke request targeting service http //schemas streamserve com/uid/s
53112 4 01171548 Service controller: Received invoke request targeting service DM

53112 2 01171548 Infor IDM connector; File name 576794882797452456MW S612PF_D pdf

53112 2 01171548 Infor IDM connector: Document type M3_Freight_document

53112 4 01171548 Infor IDM connector: Start adding attributes. .

53112 4 01171548 Infor IDM connector: Attribute name: M3_DeliveryNumber Aftribute value: 1000479165

53112 4 01171548 Infor IDM connector: Attribute name:
53112 4 01171548 Infor DM connector: Attribute name:
53112 4 01171548 Infor IDM connector: Attibute name:
53112 4 01171548 Infor IDM connector: Attibute name:
53112 4 01171548 infor IDM connector: Attribute name:
53112 4 01171548 Infor IDM connector: Attibute name:

M3_Compary Attribute value: 020

M3_Division Attribute value: 100
M3_AccountingEntity Attribute value: 020_100
M3_Company Atrbute value: 020

M3_Division Attibute value: 100
M3_AccourtingEntity Attribute value: §20_100

53112 4 01171548 Infor IDM connector: All attributes added!

53112 401171548 Infor IDM connector: Number of bytes 7610
R2117 1 M171RAR Infer INM ~annactar AT Rad Raniest MTha danimant codd acthe crastad Mala e that =il stk

CERNOVA /

utskrift og arkivering i IDM.
Etikett-utskrift krevde StreamServ

XML i stedet for strgmfiler —
ingen modifikasjoner matte gjgres
hadde flerei M3 13.4.

Far da ikke nytte av Infors utvikling
IDM Qutput..



OPPLARING:

FRA SMART OFFICE TIL H5 OG HOMEPAGE

M3 Utleveranspolicy. Apne - MWS010/E

Norgesmellene AS Norgesm... = | — o x

Handiinger = Alamativer » Eoclalie! = 11 B i -

Utiev policy |Lay |
Lagersiad 500
Auto niva: isterapp

Produksjon - Startside ~

rotdie TH Oput

PMS001 - Lage AG

010 Leveransnummersenie PIIS170 - Fristippe AO-forstag

020 En ordre per leveringsnummer PS230 — AO-oversikiBearbeiding

030 Frigitt for aliokering:

PIIS050 — AO-Lagerlegging (Normatt autom
040 Frigitt for plukking
PIIS060 — AQ-Materialforbruk (Normalt auto.
050 Planleggingsdager for plukking:
PIIS070 — AQ-Rapportering (Normat fra aut.
060 Planieggingstimer for plukiing:
PIISO80 — Rapportere Bi-produkt
070 Kredifikontroll ved plukking:

MIMSD80 — Materialpian
080 Beregne estimert plukidid

MV/S068 — Saldoidentitet pa lager

090 Plukkrasursplanering”

100 Automatisk uiskeift av plukidiste MMS100 — Lage FML

110 Skavestyring MWS442 — Mottaksmelde FML

115 Plukk kapasitel dalt. PPS300 — Mottaksmeide 10

120 Dokumentvariant. PPS320 — Lagerlegge fra 10
130 Sortenngsrekkedfeige pd plukkiisten MIMS130 — Saldo-ID Omklass. (Ctrl-21) fra M.

MWSO70 - Lagerbevegelser

00000000000000600

MMS200 - Artikkel verkigyboksen

CERNOVA /

M3-miljo c -

Bruker
Rolf Paimesen (139650ROPA)

Selckap
020 Norgesmallens AS

Avdeling
100 Norgesmoliens AS

Sprak

NO

M3-meny

o"merw

[ ]

r oo

[ ]

SMS - Markedsadministrasjon
SLS - Salgs administrasjon

EQM — Equipment Quotation Management
MCO - Kundeordre for vediikehold
SRV - Serviceadministrasjon

RTM - Utieiead ministrasjon

FIC - Gkonomistyring

@KO - Gkonomiregnskap

MAN - Produksjonsstyring

MAI - Vedikenoldsstyring

PDM - Produkidatavediikenold

Merknadar

Sieg 1.0pprette arbeidsordre / pms001
Steg 2 Kontrollera ordre / pms230 / sjekk riktig status

Steg 3 Rapportere produsert volum(tonn) pms230/ pms070, pms050.pms080.
Steg 4 Uttak automatisk, sjekk mws070

Steg 5 Sjekk om uttak er i henhold ti struktur. pms 100>pms101

Steg 6 Avslutte ordre pms230

Steg 7 sjekk alle status pa ordre | pms 100> 90199

M3-programmeldinger e Oppoaveliste
s Forste mottak av en articeel o
Forfallsdato: 2021-08-10
Negativ lagersaldo
A v
S roranstato: 20210212 v
v
Forste mottak av en artikkel o ¥
Forfallsdato: 2020-11-06 = <
Ingen tilgjengelige oppgaver
g Forste mattak av en artikeel o

Forfallsdato: 2020-06-11

— Forste mottak av en arikkel



UTFORDRINGER FELLES:

COVID-19 — nedstenging andre prosjektmaned

* |Ingen reiser ,delvis hjemmekontor

Begrenset tilgang til produksjons-anlegg

GO-Live kun via fjern-arbeid

Sveert gket salg i begynnelsen av prosjekt-perioden .
CCCCCCC / ga ekstra trykk pa interne prosjektressurser



UTFORDRINGER ELVENITE

Byte av EDI |6sning

Nya verktyg & applikationer att arbeta med

Koordinering av olika resurser

Supportera cloudmiljon som standigt utvecklas

######
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We are CombinedX
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MANEDLIG OPPGRADERING;

* Les «plan ahead-
documents» fra Infor

* Abboner pa viktige
endringer

e Bruk din M3 partner og
felles nettverk.

* Har nyttet noen og hatt lite
problemer med ny
funksjonalitet, MYE mer
med feilrettinger.

CERNOVA /

Dear Valued Infor Customer,

You are signed up for automatic notification for KB 2038003 - M3 CE - Critical Notifications and Wamings.

Thic W2 i ilakl Iofar S et Diortal uith ot ¥a) Lot

B view

& support.infor.com/espublic/EN/AnswerLinkDotNet/SoHo/Solutions/SoHoViewSolutionC.aspx?UserName=YVsb267GIGNoPa2!

KB 2065737

KB 2065737 - Infor M3 CE - Early Announcement - Google Chrome = o

w3ds%3dausrrchion

Infor M3 CE - Early Announcement

nts,
1 Altachments () | Linked KBs (1) | Signed Up | Add 1o Favorites | | Email KB

for

Attachments for KB 2065737

Description:
M3 Cloud Edition (M3 CE) — Early Announcement of Disruptive Changes

Future updates have major product changes and enhancements in M3 CE that
provide

ct how the solution is used by your end users. The attached decument
ormation about the upcoming disruptive changes, some of which require your attention, It includes information that you can use to prepare
the updates. It also describes actions that you must perform either before or immediately after the maintenance window.

Paich Status Notes

Download Opfions

HTTP i ;I':chari File Name File Size Uploaded Date

[ I \ T \ T

£ 0 g;i:;nabgfzgfg’“;’;‘l"e ENANgEs  7g 4 kp 04 Sep 2018 04’52 PM CET
e 0 E;ﬁ'ﬂ:;}gﬁ E;rumwe changes 1596 KB 26 Feb 2020 05:08 PM CET |
E 0 :S_'EZE:;DSSEES";fhanges 1156 KB 07 Jul 2020 1052 AM CET
E 0 !;i:;nabgfzggﬁ“ changes  ppgke 28 S8p 2020 0953 AM CET
& ®) L':;f‘[ g?;lsdtlhsrumwe ehANges 433 9km 03 May 2021 02:59 PM CET|
3 0 tafor M3 CE DISTuptve Chanies  canam 04 May 2021 05:03 PM CET,

future 20210501 pdf



MANEDLIG OPPGRADERING OG
«TOGGLE»-FUNKSJONER

° Fo retar en K« S¢ndag Subject: Smoke test M3 CE
morgen»-testing etter hver o
O p p g ra d e ri N g, u tf¢ rt a V Att notera ar att MINS051 hanteras lite annorlunda nu och man luras och tro att vissa AS) inte ar startade. Ar dock OK, se info

nedan om den forandring som kom in nu 18/4 utan toggle.

Elvenite, med rapport over

Verifieras genom att starta MNS051 och se att alla autojobb (férutom CMONASI, CMS955 & CSMRSND) &r aktiva,

status, nye muligheter og
aktuelle feilrettinger. B v S0

Status 18/4:

Vissa autojobb som skall vara aktiva var startade OK men ca 60% var inte aktiva nér jag loggade pa. Det har skett en
f8réndring nu per 17/4 dir CMONASJ ser till att starta AS) som har kéer bara nar det finns arbete att utféra. Vissa ASI
har ingen k& och dessa skall alltid vara startade. Se KB nedan samt NCR som beskriver det hela.

* SI3 ALLTID pa nye funksjoner e
minst en uke for |
oppgradering, slik at vi ikke
2 2 H 1-M3 Business Engine ~ | 2Gjennomsyn fulliert ~
bade far oppgraderings- L

utfordringer og andre ) e i R i O vl

fu n ksj 0 n Se n d ri n ge r‘ S a mt i d ig . 8762 Finance reason code on comective invoices 1955925 230120 ARL:

8768  TXST0OMI, transaction LStVATInVPerLn - Update invo 1956011 280120 TAX-Skattekontroll -Ingen effekt cz

8769  Field First fime fix' introduced in Service error 1956012 280120 FOP-] i 24

° ( M 59 7 5 b ru ke r Stat u S og | 8772 (COS900) called interactively by the program that 1956013 280120 MOP- 24
1956014 280120 CAC 2

8776 Spiit account entries for PC10 based on balance ID

o . . |
8777  Basic data added to support Global Elecirenic Mess 1956015 280120 ARL- 2
koder for a assistere i . :

8783 Reason code on corrective invoice

. |
a n a I yS e a r b e I d et 8786 Add MBM initiator to ihe payment proposal process 1956018 140320 APL-APL - Leverandzmeskoniio  2-Funksjonssek NO
. I

CERNOVA /



M3 SKY — HVA HAR VART BRA

 Sveert stabil drifti 2021
* Ingen problemer knyttet til «Av/pa-bryter»-funksjoner
* Ingen problemer med database-endringer

* Har tatt i bruk noen nye funksjoner, bl.a. en vi selv meldte behov for. (
Etikett i bakgrunns-utskrift, ikke i Factory Track)

* Noen ustabiliteter — bl.a. ordrebilde — har forsvunnet uten a sta pa
direkte feil-liste.

* Nesten alle feil vi har meldt har blitt Igst — om enn noe seint.

CERNOVA / XX.XX.XXXX / 28 /
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NY OMRADER ETTER M3 CE

* M3 GLT —ingen installering, kun «sky-klargjgring»

* M3 IPW —ingen installering, kun «sky-klargjgring»
* M3 Vedlikehold (MAI) — app fra Navcite.
* Bruk av IDM ogsa for «ikke M3-dokumenter» - bl.a. i app.

o «@nske-listex:
- Mer bruk av Homepages
- Komme i gang med ION Workflow
- Bruk av Factory Track ogsa pa produksjon
- Kunstig intelligens (Al) brukt intelligent?
- Mer automatisering — Vince Butler e.l.
- Mer tid...
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M3 SKY — HVA HAR VZERT MEST UTFORDRENI

Tre nedetider i normal-arbeidstid f@grste tre maneder.

Mye tid brukes pa feilrettinger, og dokumentasjon/oppfglging av disse.

Drifts-utfordringer pa egen drift — Exstream-server og sertifikater.

Noen rettelser har gitt feil pa grunn av oppsett som virket tidligere.

Litt annet kostnadsbilde enn estimat (vanskelig a spa)

A ha tid og ressurser til Igpende forbedringer.

Riktig brukermiks av fullbruker og begrensede brukere.
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