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- Hvorfor standardisere? 
- Hvem definerer standard? 
- Hvordan få utbytte av IA som malverk? 

- Dokumentasjon av prosesser

- Konfigurering

- Usability

- Vi deler noen tanker 

VÅR AGENDA



• Hvem er BE-terna og hvorfor har vi valgt 
dette temaet? 

• Hvordan kan vi få utbytte av å 
strømlinjeforme din virksomhet? 

• Hvorfor burde vi fokusere på å 
standardisere arbeidsprosesser?

• Hvordan kan vi effektivt benytte IA på veien 
for å oppnå dette? 
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• Know your uniqueness!

• Klare rammer 

• Enkelt å forholde seg til 

• Alle vet hvordan prosessene ser ut

• Minimerer usikkerhet

• Lavere risiko ved 
organisasjonsendringer 

• Skap stabilitet i organisasjonen!

• Flere kunder om samme arbeidsflyt – mer 
makt mot leverandørene

• Raskere implementering av nye 
forretningsløsninger 

• Lavere kost for tilpasninger 

Skap rammer! Minimer risiko Raskere adapsjon

Hvorfor standardisere?



M3

ERP er kjernen!
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Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Konkurransefortrinn oppstår når virksomheter er fleksible og mottakelige for endring

Adaptere til nye markedstrender & ny teknologi

Vi liker ikke endring!

Endre minst mulig, samtidig endre nok




Hvem bestemmer standarden?
Implementation Accellerator



• M3 som motor – hvem bestemmer hvordan motoren skal fungere?
• Markedstrender for ERP peker mot: 

• Mindre custom i kjernen

• Lavere antall Extensions

• Høyere grad av industrifokus

• Kundene er med på å forme standarden igjennom: 
• Aktiv dialog med leverandør

• Søke etter ny funksjonalitet 

• Gjensidig tillitt mellom leverandør og kunde – til alles beste

Leverandørens voksende ansvar



Hvordan utnytte IA for å lykkes med standardisering?
Implementation Accellerator





• Løpende oppdatert av Infor

• Prosessbeskrivelser

• Process manager

• Dokumentere differanser fremfor alle 
prosesser

• Malverk

• Eksempeldata

• Grunndata 

• Scripts!

• Homepages!

• Widgets!

Dokumentasjon/prosesser Pre-konfigurerte maler Out-of-the-box usability!







Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
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• Løpende oppdatert av Infor

• Prosessbeskrivelser

• Process manager

• Dokumentere differanser fremfor alle 
prosesser

• Malverk – COPY vs. Migrering?

• Eksempeldata – Bruk i WS!

• Grunndata 

• Eksempel finans!

• Kontoplan

• Konteringsregler

• MVA

• Scripts!

• Homepages!

• Widgets!

Dokumentasjon/prosesser Pre-konfigurerte maler Out-of-the-box usability!
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Infor’s 60:30:10™ process framework for IAs
NOT ALL BUSINESS PROCESSES ARE CREATED EQUAL

Extensions
High value unique configurable processes 
outside of the IA using Infor OS extensibility 

Fine-tuning
• Processes, Configurations
• Output documents
• Interfaces

Adoption
Industry best practices implemented as is

Project effort% of business processes

Core

Configured
differentiators

Unique

30%

60%

10%

CloudSuite processes

Infor Agility | August 2020
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Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
As part of our Implementation Accelerators development we are always striving to deliver out of the box business processes and content that can be deployed without modification, and we aim for a minimum of 60% of business requirements can be fulfilled with IA’s core business processes, but we recognize that every organization have differentiators and unique business process and that is what perhaps make them a leader in their marketplaces, with that in mind we have developed a framework to measure the alignment of business requirements to our ‘out of the box’ business process and score each business process in relation to how much it fulfills the requirement of the organization.



• Løpende oppdatert av Infor

• Prosessbeskrivelser

• Process manager

• Dokumentere differanser fremfor alle 
prosesser

• Malverk

• Eksempeldata

• Grunndata 

• Scripts!

• Homepages!

• Widgets!

• Demo

Dokumentasjon/prosesser Pre-konfigurerte maler Out-of-the-box usability!







Noen tanker?



+47 924 33 050

line.Kveim@be-terna.com

Schweigaards gate 14, Oslo

Thank you.
BE-TERNA

https://www.youtube.com/user/ternacom
https://www.facebook.com/BEterna
https://www.instagram.com/be_terna/?hl=en
https://www.linkedin.com/company/be-terna/
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