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AUTOMATISERING AV LEVERANDYRFAKTURAER

Mgbelringens reise med Medius AP Automation

v/ Gisle Weberg
Daglig leder MR Regnskap AS
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Historie
Mgbelringen ble etablert 10. juni 1985.

Det var 17 mgbelhandlere som gikk
sammen for a danne en frivillig kjede
med felles markedsfaring som
hovedmal.
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Kjedemedlemmer

Mgbelringen teller i dag 68
kjedemedlemmer i Mgbelringen.
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Visjon

Mgbelringen skal veere Norges mest
inspirerende og serviceinnstilte
mabelkjede.
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Servicekontoret

Servicekontoret ligger pa Lierstranda i
nye lokaler som Mgabelringen flyttet inn
i 2020.

Servicekontoret har i dag 26 ansatte
fordelt pa administrasjon, marked,
kategori, IT og gkonomi.

| 2021 endte omsetningen pa ca.
2,2 mrd. inkl. mva.
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Tjenester og aktiviteter

Servicekontoret leverer disse
tienestene til kiedemedlemmene.

DM-produksjon

SoMe / Digitale annonser
Nettside / Netthandel / SEO
Kjedesortiment

Egne og eksklusive merkevarer
Butikkdatasystem

Kundeklubb

Kundeservice
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MR Regnskap

B9

Lgnin/Regnskap Tove Ra V\:Vct:g . BAglig Lege,

Teamleder Reguskap Teamleder Lgnpn,
i

\ 7 ’
carina verd Mownica Hilde
RegMSRAP Teamleder RegneRap Regnskap Lpnin/REGNSRAD

MR Regnskap AS

MR Regnskap er ett datterselskap til
Mgabelringen AS og jobber med
regnskap, fakturering, lann og HR samt
radgivning og kontortjenester for
kjedens medlemmer.

MR Regnskap AS teller i dag 8 ansatte.
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Kort historikk

« Samarbeidet startet tilbake i 2012 som ledd i et digitaliseringsprosjekt
» Oppgradering til Medius Cloud i januar 2017
- Overgang til Medius Capture med oppstart februar 2020

» Oppstart Medius Excellence programmet mai 2021
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Status ved oppstart av samarbeidet med Medius

« 35 butikker i var kundeportefalje/opptil 15 ansatte i MR Regnskap
* 4000 — 5000 inngaende fakturaer per ar per butikk (15 — 20 ringpermer per butikk)
- Fakturaflyt (Leverandarer / Butikk / MR Regnskap / Epost / Papir)

« Varefakturaer med manuell matching 1/0O nr
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Ny hverdag med Medius AP Automation

« Ett system som kan handtere bade varefakturaer og kostnadsfakturaer
» Fakturamottak via EHF eller epost med PDF faktura

- Integrasjon mot M3 (Leverandarer/Ordre/bokfaring/reskontro)

» Automatisk Matching I/O og faktura (Avvik pris/mengde/mottatte varer)

* Oppslagsmuligheter i Medius
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Hvorfor automatisering/digitalisering?

* Redusere manuelt arbeid, tid og kostnad

» Jkt kontroll pga. raskere registrering og rapportering
- Kvalitetssikring mot bestillinger, antall, priser

» Raskere flyt — kun handtering av avvik

» Enkel handtering ved digital tilgang for oppfalging og seking
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Hvordan gke graden av automatisering?

 Faktura direkte til system — Medius Capture(epost m/ pdf vedlegg/EHF)
* Fullstendig faktura (Leverandaropplysninger, kundeidentifikatorer, 1/0O nr)
- Korrekt varemottak uten ungdig opphold

 Avvik pris/mengde — Avvikshandtering og definerte toleranser

» Andre systemmessige tilpasninger (fakturatype/agreavrundinger/autokonteringer/avvikstyper)
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Hvordan gke graden av automatisering?

« Etablere unntakstyper for automatisk kontering av ekstra avgifter som frakt

» Pkt automatisk distribusjon av kostnadsfaktura ved hjelp av leverandgransvarlig
- @kt bruk av automatisk kontering av kostnadsfaktura

» Jkt automatisk kontering av avvik pa hodeniva for varefakturaer

* Rest API (cloud) integrasjon for eFaktura — en integrasjonskomponent mindre pa egne servere
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Hvordan gke graden av automatisering? (forts)

« Kontakt med Logiq angaende rensing av avtalenummer
* Inkludering av rabatt pa enhetspriser pa eFaktura
- Automatisk omgjgring av kreditnotaer til kostnadsfakturaer direkte

* Direkte arkivering av EHF fakturaer med 0,- belgp som tidligere matte makuleres manuelt
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Medius Excellence Program — hjelp til optimalisering av fakturaprosessen

» Analysere prosess, systemer og adferd som pavirker fakturaprosessen
» Operasjonell effektivitet
» Kvantitative mal
» Team effektivitet
» «Best i klassen»
 Kontinuerlige forbedringer
* Implementere beste praksis
» Kunnskaper om egenskaper for systemet
* «Spend management»
* KPl'er
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Medius Excellence Program — hjelp til optimalisering av fakturaprosessen (forts)

» Samarbeid
* Ledelse og sluttbrukere
* Mellom avdelinger
* Mellom selskaper
* Med leverandgrer
» Med aksesspunkt (Logiq)
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Medius Analytics

* Linken til innsikt mellom data og verdier for virksomheten
* Analyse og mal
* Tiltak og fremdrift
» Oppfelging og nye mal

* Tilpassede rapporter for var virksomhet
» Rapporter basert pa fastsatte mal
« Status i var organisasjon, sammenlignet mot best i klassen og gjennomsnitt

 Kartlegge fremgang, flaskehalser og omrader for forbedring
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Excellence Program Report

(®medius
spend simply managed

Excellence Program Report

Mgabelringen AS, August 2022 ®
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Excellence Program Report

PO based invoices - Touchless ratio

Medius Leader Medius Average Your Average

‘ 7 % ‘ ‘ 68 % ‘ 84 %

PO based invoices - Total lead time

Medius Leader Medius Average Your Average

< 1 day 6 days 9 days
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Excellence Program Report

PO based invoices - Touchless ratio breakdown
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Excellence Program Report

PO based invoices - Touchless ratio over time
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Excellence Program Report

PO based invoices - Touchless ratio per entity

@ [nvoice volume share —@—Touchless % Target (%) Baseline (%)

1 4
1

/

)
80 %

¥ By \

ce volume share

Touchless %, Target (%) and Baseline (%)

20

I k. 3 3% 3 3% 2% 2% 2% 2% % 2% 2% 2 2% 2% 2% 2% 1% 1% 1% 1¢9 186 19 " o .
t % 0% 0% 09

B & R o & o o & &b S L & 2 SO . @ B AT ST S

o < o Kol a8 By A \k‘\ & ac o s o AL e L o e 3 P $ L o e of W g o o N \C“.( ol el A o

B0 o 8 B ol o I N o o 0 e o 0% o o % L

N
MOBELRINGEN' (® medius
)



MR REGNSKAP OG MEDIUS

Excellence Program Report

PO Invoices - Invoices with deviations

Deviation type @Line amount @Quantity @ Total amount @Unit price

Number of unique invoices
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Excellence Program Report
PO based invoices - Lead time details

Average lead time (days)

@® Connect @ Analyze @ Post Control Target Baseline
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Excellence Program Report

Invoices reprocessed using Invalidate & Edit - Details

Invalidate action

@ invalidate only @IZE then archived count

Top 5 edited fields

Changes per field -
Invaice Type

PO Number
103

Invoice Type 41% Company
72

Number Of Lines
43

Inveice Reference
24
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Excellence Program

N
MOBELRINGEN (® medius
V



MR REGNSKAP OG MEDIUS

Medius Analytics — eksempler fra Mgbelringen

Overview

Cashflow

AP Process

Automation Insights
Process Duration Insights

Process Task Handler

First Time Right

Completed User Tasks

Q&A
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Medius Analytics — eksempler fra Mgbelringen

Touchless Invoices Trend
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Medius Analytics — eksempler fra Mabelri

Y Filters
% First Time Right

@FTR @Invalidated

95,79%

Invalidated Invoices Value Change

Invoice Type |

PO Number 2552

Invoice Refer... 641

Company_id 442

Count of Lines 343
Total Amount 109
Currency Rat... 93
Supplier_id a3
Tax Amount 91
Currency 68
DueDate 23
Invoice Num... 14
0 tusen 2 tusen 4 tusen

Count Of Changes

Invalidated Invoices by Company

Company % # # Invoices
Invalidate Invalidat  Archived
d Invoices ed
Invoices
A
=] Mebelringen 4,21% 4204
Steinkjer 0,39% 1
Aheim 0,89% 2
[#] Drammen 1,95% 75
Fredrikstad 2,30% 104
Lofoten 2,30% 53
[F Bode 2,62% 55
M 1akealy 2 RO% 51
Totalt 4,21% 4 204

A

Invalidated Invoices Trend
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Medius Analytics — eksempler fra Mgbelringen

ts

Invoices Imported by Type
Invoice Type ®NON-PO @PO

TR ERERNEE R

Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug
Q3 Q4 Q1 Q2 Q3

2021 2022

Month
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Medius Analytics — eksempler fra Mgbelringen

Touchless Invoices by Supplier

Search

Supplier Name % # Total A
R 1
e 1
. 3
[ 1
[ 4
ESeSR 11 164
| 7 607
——— 2454
L] 3838
= 3013
R ——

3032
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Medius Analytics — eksempler fra Mgbelringen

Touchless Invoices by Supplier

Search

Supplier Name

o

# Total

g 93,11% |
92,44% |
A 6908% |
g 76,81% |

86,61% |
A 5381% |
@ 74.40% |
@ 3163% |
@ 34.90% |
@ 77.22% |

41,79% |

& |
88,47% |
72,85% |

A

S

58,65% |
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7 607
5961
4 501
3838
3518
3 406
3032
3013
2 968
2843
2 454
2074
1826
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MR REGNSKAP OG MEDIUS

Medius Analytics — eksempler fra Mgbelringen

COMPLETED USER TASKS

All Companies
01/Sep/21 - 31/Aug/22 el

Tasks Details by Handler

e O
—-_—
I
e [Fr——
1 |
T
L
———
0 tusen 10 tusen 30 tusen
Year 2021 2022 A
Quarter Q3 Q4 Q1 Q2
Full Name Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr
7 Administrator 4 2 23
P 46 47 39 57 55 25 68
& ‘ 132 113 129 34 266 112 167 1
T 1
o —— 76 51 99 70 64 a9 137
) 89 126 78 156 117 80 107 1
) 35 23 28 30 31 26 33
Totalt 13507 12892 12141 11200 12115 11256 13231 107V
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