
Workflow
«når dette skjer så vil jeg gjøre noe mer og få 
beskjed»



Innhold

▪ Del 1 – eksempler fra Brunvoll

▪ Del 2 – en enkel demonstrasjon

▪ Del 3 – slider som vi ikke skal gå gjennom i detalj, men som inneholder litt tips 
og triks



Workflow introduksjon

▪ Startpunkt
▪ automatisk av M3. (Event-systemet, CMS045/CMS047)
▪ fra Workspace
▪ Kalender/fast tidspunkt

▪ Hva kan en workflow gjøre?
▪ API -> innen M3, men også mot andre systemer. 

▪ Hente inn mer informasjon
▪ Gjøre oppdateringer/endringer

▪ Lage en «Task»:
▪ En task har en status, og man kan se task i «workspaces». Om man lager en task i en workflow, så vil 

workflowen vente til denne er ferdig før den går videre
▪ Eksempel:

▪ Workflow startes når en artikkel når en gitt status, her har man «navn» fra en katalogvare. 
▪ Feltet «beskrivelse» settes også fra katalogen, men denne teksten må sjekkes før artikkelen kan brukes. Man 

oppretter en «task» for å sjekke beskrivelse, i tasken kan man også endre teksten om ønskelig.
▪ Beskrivelsen fikset -> workflow fortsetter, og artikkelen kan settes opp i status, samt sette oppdatert beskrivelse

▪ Sende epost



Del 1 Eksempler fra Brunvoll

▪ Gi ansvarlig for kundeordre melding når 
forskuddsfaktura er betalt

▪ Startpunkt: når det opprettes en 
innbetaling i kundereskontro



Prepayment workflow

▪ Egenskapene:
▪ Parameter

▪ Drillbacks:

▪ Service Account (for api)



Steg 1 – script for å dele opp melding fra event-hub

Dette scriptet 
ligger bakerst i 
presentasjonen



Steg 2 – api for å hente ut informasjon ift forskudd

Path: bruker noe som heter 
«jsonpath», finnes online 
testere for dette:
https://jsonpath.com/ 

Denne er viktig, om api’et 
ikke returnerer resultat, vil 
man få feil uten dette 
merket



Steg 3 – Evaluering (er det en prepayment)



Steg 4 – script – hente ut aktuelt ordrenummer

▪ Dette kan løses med standard..



Steg 5 : api for å hente ut ordreinformasjon



Steg 5: opprette task



Varsling



Tegningsendring (ny revisjon) av artikkel

▪ Hensikten er todelt
▪ oppdatere alle relaterte produktstrukturer

▪ Sjekke om vi har arbeidsordre på disse produktene

▪ Om mulig, sette riktig tegning

▪ Om de er igang, sende melding, slik at vi kan «rydde opp» manuelt



Del 2

▪ Enkel demonstrasjon



Event-hub – CMS045 

▪ Gir oss mulighet til å legge på «overvåkning» på alle typer transaksjoner i M3:
▪ Når noe opprettes, endres eller slettes

▪ Viktig å merke seg, det er MANGE muligheter i CMS045

Tabellnavn der 
endringen skjer

Man må velge 
hvilken hendelse



Event-hub – CMS047

▪ Steg 2, vi skal definere en event, 
og hvor den skal havne

▪ Her skal man tenke seg litt om:
▪ Event-hub tåler veldig mange 

transaksjoner, og håndterer nok 
det meste vi kan kaste på den

▪ Workflows er en litt tyngre affære, 
så vi ønsker å bruke formler slik at 
vi bare starter workflow når det er 
nødvendig. (f.eks status, lagersted 
osv)

▪ Bestemme workflow navn..

▪ La alt stå i status 10 inntil videre

Varselmelding: denne havner 
i workflow som feltet 
«CBMSGT1». Alle felter i 
tabellen kan skrives inn, også 
eksisterende verdi ved 
endring ( <OLD_ITDS> )



Event-hub

▪ Se også infoteam-webinar fra 17.06.2025, her er det flere eksempler på ulike 
oppsett og løsninger



Workflow – OS-> ION

▪ Her legger vi til via «add»



Workflow

▪ Brukergrensesnittet

Lagre/aktivere/i
naktivere

Feilmeldinger og 
advarsler dukker 

opp her

Egenskaper for workflowen: 
man finner disse på «start / 

end» noden 

Flyten du har designer, ikonet nede i 
venstre hjørnet viser typen

De ulike stegene du 
kan velge blant



Sette status i CMS045/047

▪ Når man er ferdig med oppsett:
▪ Aktiver workflow
▪ Sett status 20 i både CMS045 og CMS047 (event-hub)
▪ Restart subsystem CMS911 i MNSO51 (velg «End», det starter av seg selv)

▪ Vi opplever av og til at det CMS045/047 –oppsett ikke fungerer/workflow ikke starter
▪ Ikke velg mer enn 1 hendelse pr varsel, kombinasjonen «Create+Update» har vi hatt trøbbel med
▪ Litt tålmodighet etter omstart MNS051, kanskje flere omstarter..



Skjer det noe?

▪ Gjør en endring i riktig program i M3 for å simulere hendelsen
▪ Trøbbel?

▪ ION OneView

▪ Her er det mulig å spore opp hendelsen.

▪ Ikke helt enkel å skjønne og finne frem i

▪ Lag «notifications» til deg selv overalt ☺

▪ Ved komplekse flyter, test via workspace
▪ Info i del 3



Del 3

▪ Tips og triks



Script – små kodesnutter

▪ Script

▪ Eksempel, 
«splitSemicolonValues»

▪ Dette er et script som er greit å 
bruke for å dele opp meldingen 
fra eventhub

# Split the string by ';'
fields = message.split(';')

# Ensure we have exactly 7 items by padding with None if needed, or cutting off extras
fields = (fields + [None] * (7 - len(fields)))[:7]

var_1, var_2, var_3, var_4, var_5, var_6, var_7 = fields



Drillback

▪ Bruk verktøy for å lage mform automation

▪ Om man skal bruke en verdi fra workflow property, erstatt den delen som inneholder f.3eks ordrenummer 
med [ORNO] 

▪ Eksempel:
▪ mforms://_automation?data=%3c%3fxml+version%3d%221.0%22+encoding%3d%22utf-

8%22%3f%3e%3csequence%3e%3cstep+command%3d%22RUN%22+value%3d%22OIS300%22+%2f%3e%3cstep+command%3d%22AUTOS
ET%22%3e%3cfield+name%3d%22WWQTTP%22%3e1%3c%2ffield%3e%3c%2fstep%3e%3cstep+command%3d%22AUTOSET%22%3e%3cfiel
d+name%3d%22WWFACI%22%3e[FACI]%3c%2ffield%3e%3c%2fstep%3e%3cstep+command%3d%22KEY%22+value%3d%22ENTER%22+%2f
%3e%3cstep+command%3d%22AUTOSET%22%3e%3cfield+name%3d%22W1OBKV%22%3e[ORNO]%3c%2ffield%3e%3c%2fstep%3e%3cste
p+command%3d%22KEY%22+value%3d%22ENTER%22+%2f%3e%3c%2fsequence%3e



▪ Steg 1, tilgang ▪ Steg 2, lag et workspace for testing, her kan 
man både starte og se på workflows:

Testing i workspaces



API .. 

▪ Vi snakker om API – 
«Application 
Programming Interface» 
hele tiden.. Men hvordan 
finner man frem??

▪ «Metadata Publisher» er 
en strukturert oversikt 
over alle tabeller, felter,  
programmer og api’er
▪ Man kan også teste api

▪ NB: husk at API faktisk kan 
endre data, så greit å være i 
TST
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